François Philippe dépannages
Agent de Reconditionnement Numérique • Dépannage à Domicile & sur Site
📍 Adresse : 14 chemin de Couloumat 64260 Rébénacq
📞 Téléphone : 07 68 01 64 09
✉️ Email : philippe.francois.depannage@gmail.com
🆔 SIRET : 80907929600020
GRILLE TARIFAIRE DES PRESTATIONS
Tarifs applicables pour les particuliers et professionnels. TVA non applicable, art. 293 B du CGI. Les prix indiqués s'entendent hors coût des pièces détachées.
1. Diagnostics & Déplacements
• Diagnostic initial + Devis (à domicile) : 35 € (Déduit du montant total si la réparation est effectuée)
• Zone 1 (0 à 15 km) : Inclus / Gratuit
• Zone 2 (15 à 30 km) : + 15 €
• Zone 3 (Plus de 30 km) : Sur devis (0,60 € / km supplémentaire)
2. Prestations Ordinateurs (PC / Mac)
	Prestation
	Description
	Tarif (Main-d'œuvre)

	Nettoyage & Optimisation
	Suppression des virus/malwares, boost système, dépoussiérage et changement pâte thermique.
	59 €

	Réinstallation Système
	Installation propre de Windows ou macOS avec pilotes, mises à jour et optimisations.
	79 €

	Sauvegarde / Récupération
	Transfert de données vers un nouveau support ou récupération de fichiers perdus.
	49 € à 89 €

	Changement de Composant
	Remplacement de disque dur (passage au SSD), mémoire vive (RAM), écran portable, etc.
	39 € à 69 €

	Configuration & Mise en route
	Paramétrage initial de l'appareil, configuration de la boîte mail, de l'imprimante et compte.
	49 €


3. Prestations Téléphones & Tablettes
	Prestation
	Description
	Tarif (Main-d'œuvre)

	Remplacement d'Écran
	Pose d'un bloc écran neuf (LCD / OLED / AMOLED).
	49 € à 69 €

	Changement de Batterie
	Remplacement de batterie défectueuse ou usagée.
	39 € à 49 €

	Connecteur de Charge
	Réparation ou remplacement du port USB-C / Lightning.
	45 €

	Déblocage & Logiciel
	Réinitialisation complète, résolution de bootloop ou mise à jour bloquée.
	39 €

	Protection Hydrogel / Verre
	Fourniture et pose de film protecteur haute résistance (pièce incluse).
	15 € à 20 €


4. Tarifs Horaires & Formations
• Taux horaire (Prestations hors forfait) : 50 € / heure
• Forfait Assistance & Formation (1h) : 45 € (Aide à la prise en main, initiation sécurité, etc.)
• Forfait Reconditionnement 'Seconde Vie' : 119 € (Nettoyage complet + upgrade SSD inclus)
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